Coneceriacion de Visitas

“El frabajo mas duro

no es la visita en si,

sino el proceso para la
consecucion de la misma”
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1. Valor de la Concertacion de Visitas

En el mercado actual la avalancha de ofertas en la calle ha llevado
a que la captacion a “puerta fria” haya dejado de ser rentable para los
equipos comerciales, generando pérdidas de tiempo y dinero.

“Las ventas de fu empresa
estan ligadas a la capacidad
que tengas para detectar
oportunidades de negocio y
transformarlas en visitas
comerciales de calidad”.
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2. Problematica de las empresas

A menudo la gestion y concertacion de visitas supone para las
empresas y para sus departamentos comerciales una fuente de problemas:

—
.

No disponen de |os recursos humanos para su gestion.

2. No cuentan con las herramientas para el procesamiento de llamadas,
seguimiento, supervision,...

3. Conlleva mucho tiempo y dedicacion.

Nuestro objetivo se centra en reducir los costes operativos de nuestros
clientes a través de un servicio de calidad.

@ “sPor qué no disponer de la capacidad y
| de los medios para concertar visitas

minimizando los costes y tiempos de gestion?
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3. Como podemos ayudarie

En Tu-Voz, como empresa especializada en outsourcing para la
captacion de clientes, realizamos Illamadas telefénicas para  detectar
oportunidades de negocio que te ayuden a incrementar tus ventas.

IDENTIFICACION

DEL ARGUMENTACION CONCERTACION
DECISOR COMERCIAL EXPECTATIVAS VISITA
COMERCIAL

CUALIFICADO

Nuestros servicios se realizan con tfotal implicacién de nuestro
personal y con las herramientas tecnolégicas necesarias para proporcionar un
servicio de calidad.
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4. ;Por qué elegir Tu-Voz?

Tu-Voz, como call
center  especialista en
Atencion al cliente, ofrece
a sus clientes un servicio
personalizado basado en la
idenfificacion, desarrollo e
implantacion de procesos
de mejora continua.

El  objetivo  es
reducir los costes operativos
de las empresas a través de
un servicio de calidad.

Flexibilidad
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Cualificacioén

Herramientas
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https://www.facebook.com/TuVozContactCenter
https://www.linkedin.com/company/tu-voz-contac-center?trk=company_logo
https://twitter.com/TuVozCC

