
Call center 24 Horas
Descubre nuestros servicios



Problemática



Problemática

Costes dedicados 
de personal

Pérdida de 
llamadas en 

ciertas franjas 
horarias

Tiempo de “espera 
telefónica” 

elevado

Falta de 
herramientas 

especializadas de 
gestión

Atención telefónica 24 horas, 365 días al año



¿Cómo podemos ayudarte?



¿Cómo podemos ayudarte?

Atención personalizada de 
la llamada las 24 horas

Consultas, 
sugerencias, etc.

Incidencias y 
reclamaciones

Atención al 
cliente e 

información



Ventajas



¿Quiénes SOMOS?



¿Quiénes SOMOS?

nuestra misión es: nuestra visión es:



¿Quiénes SOMOS?

Honestidad Orientación al 
cliente

Equipo estable y 
cualificado

Tecnología de 
última 

generación



¿Quiénes SOMOS?

Servicio global Garantía de 
calidad

Responsabilidad 
ambiental



¿Por qué elegirnos?

Conoce nuestra política de calidad y RSC

https://www.tu-voz.com/telemarketing-contact-center-valencia/calidad-y-rsc/


INFO@tu-voz.com

Síguenos: tu-voz contact center

Llámanos: 960 452 050
www.tu-voz.com

mailto:info@tu-voz.com
http://www.tu-voz.com/

